THE FUTURE pm socieETE GENERALE -
ls YOU Insurance OprlL

Insurance made easy.

ZGtOSZENIE SZKODY Z UBEZPIECZENIA BAGAZU PODROZNEGO / OPOZNIENIA DOSTARCZENIA
BAGAZU PODROZNEGO
UBEZPIECZYCIEL: SOGESSUR S.A. ODDZIAt W POLSCE

Prosimy o doktadne wypetnienie formularza drukowanymi literami i wystanie pocztg na adres:

APRIL Polska Sp. z 0.0.

ul. Sienna 73, 00-833 Warszawa

email: likwidacja-turystyka@pl.april.com
tel.: +48 22 101 38 88

Do formularza prosimy dotgczyé:

1. Zaswiadczenie od przewoznika (np. raport P.I.R.) — jesli zostato sporzadzone,
2. Zaswiadczenie z miejsca zakwaterowania — jesli zostato sporzadzone,

3. Protokot policji — jesli zostat sporzadzony,

4. Kopie polisy.

Dodatkowo, w zaleznosci od rodzaju szkody, prosimy dotgczyc¢:

1. Zeznania swiadkow,

2. Dowody potwierdzajace zakup bagazu podréznego i zniszczonych / utraconych przedmiotéw,

3. Kopie biletu, karty poktadowej i kwitu bagazowego,

4. Oryginaty rachunkéw za naprawe uszkodzonego bagazu,

5. Dokument potwierdzajgcy czas trwania opdznienia dostarczenia bagazu podréznego / sprzetu sportowego,
6. Inne dokumenty potwierdzajgce zgtaszane roszczenia.

DANE OSOBOWE UBEZPIECZONEGO

Imie: Nazwisko:

Data urodzenia: PESEL:

DANE KONTAKTOWE

Ulica: Nr domu: Nr lokalu:
Kod pocztowy: Miejscowosc:
Telefon: Adres e-mail:
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DANE POLISY

Nr polisy: Data zawarcia:

Wazna od: Wazna do:

Ubezpieczajgcy / Biuro Podrozy:

INFORMACIE O SZKODZIE

Data wyjazdu z Polski: Data powrotu do Polski: Data zdarzenia:
Kraj, w ktérym doszto do zdarzenia: Miejscowos$é, w ktorej doszto do zdarzenia:
Czy sprawa zostata zgtoszona w Centrali Alarmowej Nr zgtoszenia:

o TAK o NIE

Zdarzenie zgtoszono: 0 policji O organizatorowi imprezy turystycznej o w polskim przedstawicielstwie za granicg o
PIrZEWOZNIKOWI ...ttt ettt ettt e
0 administracji w miejscu zakwaterowania b inNe: .......ccccoceeveece v et

Szkoda powstata wskutek:

0 2aginiecia / ZAGUDIENIA PIZEZ ......c.vuivieiieeeiee ettt

O rabunku

0 kradziezy bez wtamania / kradziezy z wtamaniem* z:
0 przechowalni bagazu o zamknietego indywidualnego pomieszczenia bagazowego na dworcu / lotnisku*
o zamknietego miejsca zakwaterowania o zamknietej kabiny jednostki ptywajacej / przyczepy kempingowej o
samochodu O terenu strzezonego

O podczas przewozu wykonywanego przez zawodowego przewoznika

o konfiskaty

0 opdznienia w dostarczeniu

0 zdarzenia losowego (trzesienie ziemi / powddz / huragan / pozar */inne: .......cccoecevvevevenennen.

0 akcji ratowniczej prowadzonej w zwigzku ze zdarzeniami losowymi

O nieszczesliwego wypadku / nagtego zachorowania* powodujgcych pozbawienie mozliwosci zaopiekowania sie bagazem
lub jego zabezpieczenia

o wypadku lub katastrofy $rodka komunikacji lgdowe] / powietrznej / wodnej*

ginne:

* niepotrzebne skresli¢
Szczegdty lotu, podczas ktérego doszto do opdznienia dostarczenia bagazu podrdznego(daty, godziny, trasa podrozy):
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Szczegdtowy opis okolicznosci i przebieg zdarzenia:

Jesli sg Swiadkowie zdarzenia to podac nazwiska i imiona oraz dane teleadresowe:

WYKAZ RZECZY ZNISZCZONYCH / UTRACONYCH LUB ZAKUPIONYCH PRZEDMIOTOW OSOBISTEGO UZYTKU

Nazwa przedmiotu Rodzaj materiatu,
marka, typ

Stopien zuzycia

Data i cena zakupu

Stopien uszkodzenia
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Ogdtem catkowita wysokosc zgtoszonych roszczen (w PLN):

Czy wystgpit Pan / Pani o odszkodowanie / zaliczke za zniszczony / utracony / opdzniony bagaz do przewoznika,
administracji w miejscu zakwaterowania itp.? o TAK o NIE

Jesli tak to prosze podac kwote uzyskanego odszkodowania / zaliczki i przez kogo zostato wyptacone:

Czy posiada Pan / Pani inng polise obejmujgca ochrong ubezpieczeniowg to zdarzenie?
o TAK O NIE

Jesli tak, prosimy poda¢ nazwe zaktadu ubezpieczen:

i serie oraz numer polisy:

FORMA WYPtATY ODSZKODOWANIA

Nalezne odszkodowanie nalezy przekazac przelewem na ztotdéwkowy rachunek bankowy numer:

Imie i nazwisko wtasciciela rachunku bankoOWEEO0: .........ccciviiiieiiiice et

OSWIADCZENIA

Wyrazam zgode na otrzymywanie informacji zwigzanych z roszczeniem:
[ elektronicznie na podany w zgtoszeniu adres e-mail O drogg SMS na podany w zgtoszeniu numer telefonu

Potwierdzam, ze wszystkie podane powyzej informacje sg kompletne, prawdziwe i zgodne z mojg najlepsza wiedza. Przyjmuje
do wiadomosci, ze w przypadku zatajenia lub podania nieprawdziwych lub nieaktualnych informacji odpowiedzialnos¢ Sogessur
S.A. Oddziat w Polsce jest ograniczona zgodnie z art. 815 § 3 kodeksu cywilnego.

miejscowosc, data podpis ubezpieczonego/uprawnionego
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Klauzula informacyjna RODO

Informacje dla klientow dotyczgce przetwarzania danych osobowych

Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?

Administratorem danych osobowych jest Sogessur S.A. Oddziat w Polsce,
z siedzibg we Wroctawiu, ul. Plac Solny 16, 50-062 Wroctaw.

U administratora danych osobowych wyznaczony jest inspektor ochrony
danych, z ktéorym mozna sie skontaktowaé, poprzez —email
iod@societegenerale-insurance.pl lub pisemnie na adres siedziby
administratora.

W jakim celu i na jakiej podstawie przetwarzamy Twoje
dane osobowe?

Twoje dane osobowe moga by¢ przetwarzane w celu:

v' wyptaty $wiadczenia naleznego na podstawie umowy ubezpieczenia
— podstawa prawng przetwarzania jest niezbednos¢ przetwarzania
danych do wykonania umowy zgodnie z art. 6 ust 1 pkt b RODO;

v' wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze
zwigzanego z przeciwdziataniem praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu - podstawg prawng przetwarzania jest niezbednosé
przetwarzania danych do wypetnienia obowigzku prawnego
cigzacego na administratorze wynikajacego z przepiséw o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
zgodnie z art. 6 ust 1 pkt c RODO;

v' wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze
zwigzanego z przechowywaniem dowodow ksiegowych dotyczacych
umoéw ubezpieczenia — podstawa prawng przetwarzania jest
niezbedno$¢ do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na
administratorze wynikajgcego z przepisdéw prawa, w szczegdlnosci
przepiséw o rachunkowosci zgodnie z art. 6 ust 1 pkt ¢ RODO;

v' ewentualnego dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami
zwigzanymi z umowa ubezpieczenia — podstawa prawng
przetwarzania jest niezbednos$¢ przetwarzania danych do realizacji
prawnie uzasadnionego interesu administratora. Prawnie
uzasadnionym interesem administratora jest mozliwos¢
dochodzenia roszczer oraz obrony przed roszczeniami wynikajgcymi
z zawartej umowy ubezpieczenia zgodnie z art. 6 ust 1 pkt f RODO;

Jak dtugo bedziemy przechowywac¢ Twoje dane osobowe?

Twoje dane osobowe bedg przechowywane do momentu przedawnienia
roszczen z tytutu umowy ubezpieczenia lub do momentu wygasniecia
obowigzku przechowywania danych, wynikajacego z przepisow prawa, w
szczegolnosci  obowiagzku przechowywania dokumentéw  ksiegowych
dotyczacych  umowy ubezpieczenia, obowigzku przechowywania
wynikajacego z przepisdw o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu.

Kto moze by¢ odbiorcg Twoich danych osobowych?

Twoje dane moga by¢ przekazywane Sogessur S.A. z siedzibg w Paryzu,
Francja oraz podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie
administratora, m.in. dostawcom ustug IT, dostawcom ustug archiwizacji
dokumentacji — przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie
umowy z administratorem i wytgcznie zgodnie z poleceniami administratora.
Twoje dane osobowe mogg zosta¢ przekazane poza Europejski Obszar
Gospodarczy w zakresie niezbednym do wykonania umowy ubezpieczenia, w
tym réwniez do krajow, ktdre nie zostaty uznane przez Komisje Europejska
za zapewniajace odpowiedni stopien ochrony danych osobowych. Na
73danie administrator udostepni kopie danych, ktére zostaty przekazane
poza obszar EOG.

Jakie przystugujg Ci prawa w zakresie przetwarzania
Twoich danych osobowych?

v Posiadasz prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo zadania
ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do
przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu.

v'  Posiadasz prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, gdy uznasz, iz przetwarzanie danych osobowych
narusza przepisy RODO.

Czy podanie danych osobowych jest obowigzkowe?
Podanie przez Ciebie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do
wyptaty Swiadczenia naleznego na podstawie umowy ubezpieczenia — bez

podania danych osobowych nie jest mozliwe ubieganie sie o Swiadczenie
Z umowy ubezpieczenia.

Chcesz dowiedzie¢ sie wiecej?

Zapraszamy do odwiedzenia
insurance.pl

naszej strony www.societegenerale-
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